
Configurare l’account email 
iPhone – Modalità Exchange 

 

I 
Informazioni 

Le presenti istruzioni ti guideranno nella configurazione 
del tuo account di posta elettronica ticino.com sul tuo 
dispositivo iPhone (o iPad) in modalità Exchange. In 
questa modalità avrai la possibilità di sincronizzare oltra 
alla posta elettronica anche i contatti, il calendario ed i 
promemoria. 
 
Se necessiti un nuovo indirizzo email devi prima crearlo 
nell’area clienti https://my.ticino.com, menu Prodotti, 
Email. 
 
Ti ricordiamo che puoi sempre accedere alla tua mailbox 
da qualsiasi luogo tramite webmail semplicemente 
eseguendo l’accesso da https://webmail.ticino.com. 

H 
Impostazioni 

1. Dal menu principale del tuo dispositivo iPhone o 
iPad, seleziona l’icona Impostazioni 
 

 

2. Dal menu Impostazioni scorri fino a Mail 

Fig. 01 

 

H 
Impostazioni 

3. Seleziona Account 

Fig. 02 
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H 
Impostazioni 

4. Seleziona Aggiungi account 

Fig. 03 

 

H 
Impostazioni 

5. Seleziona Microsoft Exchange 

Fig. 04 

 

M 
Parametri email 

6. Inserisci l’indirizzo email e premi Avanti 

Fig. 05 
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M 

Modalità Exchange Ticinocom 

7. Il servizio Ticinocom non fa riferimento a Microsoft, 
quindi seleziona Configura manualmente 

Fig. 06 

 

M 
Configurazione manuale 

8. Completa con la password e premi Avanti 

Fig. 07 

 

M 
Parametri email 

9. Compila i campi seguenti come indicato e premi 
avanti  

Fig. 08 
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M 

Abilitare la sincronizzazione 

10. Seleziona gli oggetti da sincronizzare e premi Salva 

Fig. 09 

 
 


